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PRO CONSUMIDOR

INSTITUTO NACIONAL DE PROTECCION
DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Santo Domingo, D.N.
14 de octubre 2025.-

Ala : Sra. Lucia Céspedes
Enc. Depto. Oficina Acceso a la Informacion (OAI).

Asunto : Remision de Resolucion.

Distinguido Sra. Céspedes:

Por medio de la presente, tenemos a bien remitirle original Resolucién D.E.
No0.2330-2025, para los fines correspondientes.

Sin otro particular, se despide,

Atentamente,
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PRO CONSUMIDOR

INSTITUTO NACIONAL DE PROTECCION
DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

RESOLUCION D.E. No__ "~

La Direccion Ejecutiva del Instituto Nacional de los Derechos del Consumidor "Pro-
Consumidor", en ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 31 de la Ley
General de Proteccion de los Consumidor o Usuario No. 358-05, promulgada en fecha
nueve (9) de septiembre del afio dos mil cinco (2005), dicta la siguiente resolucion:

Considerando: Que la Constitucion de la Republica Dominicana, de fecha trece (13) de
junio de dos mil quince (2015), establece en su articulo 138 que la Administracién Publica
esta sujeta en su actuacion a los principios de eficacia, jerarquia, objetividad, igualdad,
transparencia, economia, publicidad y coordinacion, con sometimiento pleno al
ordenamiento juridico del Estado.

Considerando: Que mediante el articulo 5 de la Ley General de los Derechos del
Consumidor o Usuario, No. 358-05, del nueve (09) de septiembre del afio dos mil cinco
(2005), se "crea el Instituto Nacional de los Derechos del Consumidor "Pro-Consumidor”,
como entidad estatal descentralizada, con autonomia funcional, jurisdiccional y financiera,
patrimonio propio y personalidad juridica con la responsabilidad de definir, establecer y
reglamentar las politicas, normas y procedimientos necesarios para la aplicacion adecuada
de esta ley, su reglamento y las normas que se dicten para la obtencion de los objetivos y
metas perseguidos a favor de consumidores y usuarios de bienes y servicios en la
Republica Dominicana”.

Considerando: Que, en su calidad de o6rgano ejecutor y administrativo de Pro
Consumidor, corresponde a la Direccion Ejecutiva de Pro Consumidor la administracion
interna del Instituto, cumpliendo con los mandatos de la Ley No.358-05.

Considerando: Que la Ley No.340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, del 18 de agosto del 2006, modificada por la Ley No-449-
06, del 6 de diciembre del 2006, fue promulgada con la finalidad de concebir un marco
juridico unico, homogéneo y que incorpore las mejores practicas nacionales e
internacionales en materia de compras y contrataciones publicas.
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Considerando: Que, en ese orden, mediante el decreto No. 416-202 fecha 15 de
septiembre del 2023, fue dictado el reglamento de aplica ,iém4 a la ley No.340-06, sobre
Compras y Contrataciones de Bienes, Obras y Concesiones, cuyas disposiciones tienen
por objeto integrar las nuevas reformas y mejoras practicas relativas a la organizacion del
Sistema de Contrataciones, criterios de evaluacion, uso de herramientas tecnologicas,
sostenibilidad, valor por dinero e inclusion de sectores productivos, a los fines de garantizar
mas eficiencia y transparencia en la gestién de las compras.

Considerando: Que el articulo No. 34 de la ley 340-06, dispone que "El Sistema de
Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones se organizara en funcion de los
criterios de centralizacion de las politicas y de las normas y de descentralizaciéon de la
gestion operativa, teniendo como fin general el de procurar la excelencia y transparencia
en las contrataciones del Estado y el cumplimiento de los principios de esta ley".

Considerando: Que en virtud de la Resolucidon No.20/2010 que aprueba el Manual de
Procedimiento de Compras y Contrataciones Publicas, de fecha dieciséis (16) de noviembre
de dos mil diez (2010), todos y cada uno de los procedimientos que forman parte del
Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas son de uso obligatorio por parte
de las instituciones sujetas a la Ley No.340-06, su modificacion y sus reglamentos.

Considerando: Que el Instituto Nacional de Proteccion de los Derechos del Consumidor
"Pro Consumidor", requiere de la adquisicién de equipo aplicaciones tecnologicas y
contrataciones de servicios, no solo par desarrollo de sus actividades ordinarias, sino
también para la ejecucion de los proyectos de desarrollo tendentes a alcanzar las metas de
servicios defender los Derechos del Consumidor.

onsiderando: Que en tal sentido se debe tomar en cuenta las demas funciones y

/):cupaciones administrativas que competen a la Direccion Ejecutiva, tal como lo establece

el articulo 19 de la Ley 358-05, por lo cual resulta insostenible el hecho de poder estar
presente en todos los procesos de compras y contrataciones que realice la Institucion.

Considerando: Que ante las circunstancias expuestas en los considerandos que
anteceden, la Direccidn Ejecutiva ha decidido sustituir las funciones como miembros del
Comité de Compras y Contrataciones.

Av. Charles Sumner No.33, Los Prados, Santo Domingo, DN Repoblico Dominicana.
Para denuncias: 809-567-8555. Desde el interior sin cargos: 1-809-200-8555
www.proconsumidor.gob.do




w

PRO CONSUMIDOR

INSTITUTO NACIONAL DE PROTECCION
DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

SUSTITUYE:

e A la Licda. Maritza Araujo por el Ing. Anthony Kamil Chavez Gémez como
Director Interino de la Direccién de Planificacién y Desarrollo.

e A la Licda. Johanna Calderén por el Lic. Victor Manuel Lora Pimentel como
Director Juridico al Lic. Victor Manuel Lora Pimentel.

Considerando: Que es necesario indicar que la Resolucion D.E. No. 312-2024, de fecha
veinticinco (25) de junio de dos mil veinticuatro (2024), la cual establece los nombres de
los miembros del Comité de Compras y Contrataciones se mantiene en sus demas partes.

VISTOS LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

VISTA: La Constitucion de la Republica Dominicana, promulgada el trece (13) de junio de
dos mil quince (2015).

VISTA: La Ley No.340-06 de fecha dieciocho (18) del mes de agosto del afio dos mil seis
(2006), sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones; su
posterior modificacion Ley No. 449-06 del seis (6) del mes de diciembre del afio dos mil
seis (2006) y su Reglamento de Aplicacion No. 416-23 de fecha quince (15) del  mes
de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023).

VISTA: La Ley General de Proteccion de los Derechos del Consumidor o Usuario No.358-
05, de fecha nueve (09) de septiembre de dos mil cinco (2005), y su Reglamento de
Aplicacion No-236-08, de fecha treinta (30) de junio de dos mil ocho (2008).

VISTA: La Resolucién No. D.E. 213/2019 que actualiza la composicion del Comité de

ompras y Contrataciones Publicas, de fecha veintisiete (27) de marzo del dos mil

/giecinueve (2019), emitida por el Instituto Nacional de Proteccién de los Derechos del
Consumidor y Usuario (PROCONSUMIDOR).

VISTA: La Resolucién No. D.E. 318/2021, que establece los nombres de la composicion
de los miembros del Comité de Compras y Contrataciones Publicas, de fecha diecinueve
(19) de mayo de los dos mil veintiunos (2021), emitida por el Instituto Nacional de
Proteccién de los Derechos del Consumidor y Usuario (PROCONSUMIDOR).
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VISTA: La Resolucion No. D.E. 312-2024, que establece los nombres de la composicion
de los miembros del Comité de Compras y Contrataciones Publicas, de fecha veinticinco
(25) de marzo del dos mil veinticuatro (2024), emitida por el Instituto Nacional de
Proteccion de los Derechos del Consumidor y Usuario (PROCONSUMIDOR).

VISTO TODO LO ANTERIOR, y en pleno ejercicio de las facultades que la Ley No.358-
05 nos confiere, la Direccion Ejecutiva de PRO CONSUMIDOR.

RESUELVE:

PRIMERO: La Direccion Ejecutiva SUSTITUYE las funciones como miembros del Comité
de Compras y Contrataciones de "Pro Consumidor" a /a Licda. Maritza Araujo por el Ing.
Anthony Kamil Chavez Gomez como Director Interino de la Direccién de Planificacion
y Desarrollo, y a la Licda. Johanna Calderon por el Lic. Victor Manuel Lora Pimentel
como Director Juridico, de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la ley No.
340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones y su
Reglamento de Aplicacién No. 416-23 de fecha quince (15) del mes de septiembre del afio
dos mil veintitrés (2023). En consecuencia, MODIFICA el ordinal Primero de la Resolucion
No. D.E. 312-2024, que establece los nombres de la composicion de los miembros del
Comité de Compras y Contrataciones Publicas, de fecha veinticinco (25) de marzo
del dos mil veinticuatro (2024), para que en lo adelante se lea de la siguiente manera:

Primero: El Comité de Compras y Contrataciones del Instituto Nacional de Proteccion de
los Derechos del Consumidor (Pro Consumidor), queda conformado de la siguiente manera:

® Licda. Nancy Ubaldo Cruz De Velez en representacion del Dr. Eddy
Alcantara, Presidente del Comité.

/ ® Licda. Katy Tavares, Encargada del Departamento Financiero.

® Lic. Anthony Kamil Chavez Gomez, Director Interino de la Direccion de
Planificacion y Desarrollo.

® Lic. Victor Manuel Lora Pimentel, Director Juridico.

® Licda. Lucia Céspedes, Encargada de Oficina Acceso a la Informacion.
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SEGUNDO: SE ORDENA la comunicacién de la presente Resolucion a la Unidad de
Compras para los fines de lugar, la cual tendra la responsabilidad de exigir y vigilar el
cumplimiento de las disposiciones de la Ley No.340-06, su Reglamento de Aplicacion No.
416-23 de fecha quince (15) del mes de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023)., asi
como su publicacion en el Portal de Transparencia de la institucion.

DADA en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la
Republica Dominicana, a los seis (06) dias del mes de octubre del afio dos mil veinticinco
(2025).
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